
 

外部送信規律に関する公表事項 

 

ENEOS 株式会社（以下、「当社」といいます。）は、電気通信事業法の外部送信規律に関

する規定(電気通信事業法第 27 条の 12)に基づき、ENEOS Charge Plus アプリ（以下、「本

アプリ」といいます。）における外部送信ツールの利用に関する事項について、以下のとお

り、公表します。 

 

１．利用目的 

当社は、当社が提供する ENEOS Charge Plus の充電サービス（以下、「本サービス」とい

います。）の提供および運用、ならびに本サービス内容の改良および向上等を目的として、

外部送信ツールにより取得するお客さまの情報を利用しています。 

 外部送信ツール提供者は、外部送信ツールに係る本サービスの提供および運営管理の目

的のためにお客さまの情報を取り扱います。 

 

２．外部送信ツールの一覧 

電気通信事業法が規定する外部送信規律が適用される本サービスにおいて、当社が利用

する外部送信ツールは以下のとおりです。 

 

■ Google LLC（Google Maps API） 

送信される情報： 

• 位置情報（緯度・経度） 

• 端末情報（OS・機種など） 

利用目的： 地図表示および最適なサービス提供のため 

 

■ Google LLC（Firebase Cloud Messaging） 

送信される情報： 

• 通知配信用 device_token 

利用目的： お知らせ等のプッシュ通知配信のため 

 

■ Google LLC（Firebase Analytics / Google Analytics 4 / BigQuery） 

送信される情報： 

• 本アプリの操作ログ（画面遷移、ボタン操作など） 

• 端末情報（OS、アプリバージョンなど） 

利用目的： 本アプリ利用状況の把握、品質改善および本サービス向上のため 

 

■ Apple Inc.（APNs） 



 

送信される情報： 

• iOS 向け通知用 device_token 

利用目的： iOS 端末向けのプッシュ通知配信のため 

 

■ Adjust GmbH（Adjust） 

送信される情報： 

• インストール情報・広告経由情報 

• 本アプリ内イベント（画面遷移など） 

• 端末情報（広告 ID、OS など） 

利用目的：本アプリの利用分析および広告効果測定のため 

 

■ Sentry, Inc.（Sentry） 

送信される情報： 

• 端末情報（OS、アプリバージョンなど） 

• 本アプリの操作ログ（画面遷移、ボタン操作など） 

利用目的： エラー解析のため 

 

■ 株式会社プレイド（KARTE） 

送信される情報： 

• 本アプリの操作ログ（画面遷移、ボタン操作など） 

• 端末情報（OS、アプリバージョンなど） 

• 会員 ID 

利用目的： 本アプリの利用状況の把握、品質改善および本サービス向上のため 

 

■ 株式会社エネゲート 

送信される情報： 

• 会員 ID 

• 充電操作に関する情報（充電開始／停止指示等） 

利用目的： 提携先充電サービスの実行および制御のため 

 

■ ミライズエネチェンジ株式会社 

送信される情報： 

• 会員 ID 

• 充電操作に関する情報（充電開始／停止指示等） 

利用目的： 提携先充電サービスの実行および制御のため 

以上 


