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地震による影響について 
 

エクソンモービル・ジャパングループの操業体制（3 月 14 日 16 時 00 分現在）につきまして、下記の通りお

知らせいたします。 

 

また、この場をお借りしまして、今回の東北地方太平洋沖地震により被災されました方々に、心よりお見舞

いを申し上げるとともに、一日も早く混乱が収まることを祈っております。 

 

記 

 

操業に関して 
• 東燃ゼネラル石油の川崎工場では現在再稼動に向けての準備を進めております。 また、当工場内の

自家発電を最大化しながら、関東地方に電気を供給するための支援に努めております。さらに、堺およ

び和歌山工場においてはガソリン製品を増産すべく最大限努力しております。 

• グループ所有の油槽所においては宮城県にあります塩釜油槽所を除いて通常操業をしております。 

• サービスステーションにおいては、特に地震の影響を受けた地域において、安定供給のため最大限努力

を継続しております。運営や在庫レベルの状況が店舗によって異なっており、ご迷惑をおかけしている場

合もあるかもしれませんが皆様のご理解をお願いします。各店舗への個別の問い合わせに関してはサ

ービスステーション検索サイト： http://www.ssmapemg.jp/ をご参照下さい。 

供給に関して 
• 需要が通常期よりも著しく増加している地域があります。我々は消費者の皆様、各取引先、また緊急性

の高い公共機関などにおける安定供給に努めています。 

• 地震に伴う津波の影響で一時見合わせておりました海上および陸上出荷は徐々に回復しつつあります。 

被災地への対応／政府・石油連盟との協力 
• 首相官邸の緊急対策本部および経済産業省の指導のもと、石油連盟と連携しながら東北地方の被災地

における供給の正常化に努めています。 

以上 


