
 

（ご注意）ガス会社を装ったなりすまし SMS（ショートメッセージ）

にご注意ください（注意喚起） 

 

「【ガス供給停止の予告について】ガス料金お支払いのお願い」と記載され、

偽サイトへ誘導する URL 付きの不審な SMS（ショートメッセ―ジ）が確認され

ております。ENEOS 株式会社はそのような SMS は送信しておりませんのでご

注意ください。URL はクリックせずに、削除してください。 

 

 
  

その他、不審な電話・メール等につきましては、すぐに対応せず、相手の所属・

氏名・電話番号等をご確認の上、当社「ENEOS でんき・都市ガス カスタマー

センター」にお問い合わせください。 

 

 

［お問い合わせ先］  

ＥＮＥＯＳでんき・都市ガス カスタマーセンター  

電 話： ０１２０－８６－８７０４  

０３－６７３５－９０３１（ＩＰ電話などフリーダイヤルがつながらない場合）  

メール：support@eneos-gas.jp  

  

以 上 


